ADDETTA ALLE VENDITE

CARMELA
SCUDIERI

INFORMAZIONI DI
CONTATTO

[~ carmenscudé@gmail.com

L:l Via Caterina 22 - 80047 San Giuseppe

Vesuviano, Napoli

(] (+39) 3662746466

COMPETENZE

= Customer service

= Comunicazione

= Orientamento al cliente
= Gestione del tempo

= Pianificazione

= Empatia

= Vendita

LINGUE

= |taliano, francese, inglese | Livello
intermedio

DESCRIZIONE

Addetta alle vendite con esperienza pluriennale nel settore, competenze
consolidate nel customer service e nella gestione del punto vendita.
Proattiva, orientata al risultato e alla soddisfazione del cliente.

ESPERIENZA

ADDETTA ALLE VENDITE

Wine & Chocolate. San Giuseppe Vesuviano | Dic 2018 - Attuale

« « Capacita di gestire le richieste dei clienti e di raggiungere gli obiettivi di

vendita

+ + Competenza nell'utilizzo dei sistemi di cassa e nella gestione delle

transazioni

+ + Esperienza nell'allestimento di vetrine e nel merchandising per

incrementare le vendite

+ Abilita nel consigliare e vendere una vasta selezione di vini
- Conoscenza delle tecniche di vendita e della gestione dei clienti

ISTRUZIONE

AMMINISTRAZIONE FINANZA E MARKETING

Isis Luigi Einaudi. San Giuseppe vesuviano | 2011 - 2015

ALBERGHIERO

Isis Sannio-De cillis. Ponticelli Napoli | 2017 - 2017



